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L ’ i n i z i o  d i  u n  v i a g g i o …



L ’ i n i z i o  d i  u n  v i a g g i o …

C o m e  d e c i d i a m o ?



L ’ i n i z i o  d i  u n  v i a g g i o …

C o m e  d e c i d i a m o ?

P i t - s t o p  d o m a n d e



L ’ i n i z i o  d i  u n  v i a g g i o …

C o m e  d e c i d i a m o ?

P i t - s t o p  d o m a n d e

« A g i l e »  è  d e c i d e r e  m e g l i o ?  



E s i s t e  d a v v e r o  l a

« d e c i s i o n e  g i u s t a » ?



D e l l e  d e c i s i o n i  c h e  

p r e n d i  a  l a v o r o ,  

q u a l i  r e p u t i  

r i c a d a n o  a l l ’ i n t e r n o  

d i  u n  c o n t e s t o  

s e m p l i c e ?

*si definisce semplice quel contesto in cui la relazione 

causa-effetto è ovvia  «NO BRAINER»

• S t i m e / b u d g e t

• P i a n o  l a v o r i

• D i v i s i o n e  t a v o l i  d i  l a v o r o

• G e s t i r e  S t a k e h o l d e r

• A n a l i s i  d e i  r i s c h i

• D e f i n i z i o n e  p r i o r i t à



P e r c h é  f a l l i a m o ?



D e l l e  d e c i s i o n i  c h e  

p r e n d i  a  l a v o r o ,  

q u a l i  r e p u t i  

r i c a d a n o  a l l ’ i n t e r n o  

d i  u n  c o n t e s t o  

c o m p l e s s o ?

*si definisce complesso quel contesto in cui la 

relazione causa-effetto non è lineare in quanto vi sono 

più elementi interconnessi e interdipendenti

• V a l i d a z i o n e  p r o c e s s i

• C o n t e n u t o  p i a n i f i c a z i o n i

• C o o r d i n a m e n t o

• G e s t i o n e  i n t e r d i p e n d e n z e



L’ incompetenza d i  

saper decidere…



L ’ a n a t o m i a …



C o m e  d e c i d i a m o ?



U n a  r i c h i e s t a

i n s o l i t a …



Faccio finta di non aver 

sentito

Possibile gesto avventato 

del giocatore per essere 

ammonito

Lo ammonisco
Rischio di esser frainteso 

come non autorevole 

Lo espello
Atteggiamento autoritario di 

chi ha paura

«Arbitro, mi 

ammonisci?»



R e c o g n i t i o n

P r i m e d

D e c i s i o n M o d e l

G . K l e i n ( 2 0 0 4 )



Copione Azione 1 Simulazione mentale 1

Copione Azione 2 Simulazione mentale 2 

Copione Azione 

n-esima

Simulazione mentale 

n-esima

Percorsi mentali che 

riconoscono gli input

Esito 

Simulazione

Input della 

situazione in 

cui siamo



Copione Azione 1 Simulazione mentale 1

Copione Azione 2 Simulazione mentale 2 

Copione Azione 

n-esima

Simulazione mentale 

n-esima

Percorsi mentali che 

riconoscono gli input

Esito 

Simulazione

Input della 

situazione in 

cui siamo



Copione Azione 1 Simulazione mentale 1

Copione Azione 2 Simulazione mentale 2 

Copione Azione 

n-esima

Simulazione mentale 

n-esima

Percorsi mentali che 

riconoscono gli input

Esito 

Simulazione

Input della 

situazione in 

cui siamo

Conoscenza Tacita



Copione Azione 1 Simulazione mentale 1

Copione Azione 2 Simulazione mentale 2 

Copione Azione 

n-esima

Simulazione mentale 

n-esima

Percorsi mentali che 

riconoscono gli input

Esito 

Simulazione

Input della 

situazione in 

cui siamo

Conoscenza Tacita Conoscenza Esplicita



Faccio finta di non aver 

sentito

Possibile gesto avventato 

del giocatore per essere 

ammonito

Lo ammonisco
Rischio di esser frainteso 

come non autorevole 

Lo espello
Atteggiamento autoritario di 

chi ha paura

«Arbitro, mi 

ammonisci?»

Esito 

Simulazione

Percorsi mentali che 

riconoscono gli input



I l  c o n s i g l i o  d i  

u n  e s p e r t o …



I l  c o n s i g l i o  d i  

u n  e s p e r t o …
M i  h a  a r r i c c h i t o  d i  

p e r c o r s i  m e n t a l i



Faccio finta di non aver 

sentito

Possibile gesto avventato 

del giocatore per essere 

ammonito

Lo ammonisco
Rischio di esser frainteso 

come non autorevole 

Lo espello
Atteggiamento autoritario di 

chi ha paura

«Arbitro, mi 

ammonisci?»

Percorsi mentali che 

riconoscono gli input



Faccio finta di non aver sentito
Possibile gesto avventato del 

giocatore per essere ammonito

Lo ammonisco
Rischio di esser frainteso come non 

autorevole 

Lo espello
Atteggiamento autoritario di chi ha 

paura

«Arbitro, mi 

ammonisci?»

Percorsi mentali che 

riconoscono gli input

Suggerisco di non mantenere 

distanze di gioco

Ammonizione rapida, voto 

prestazione migliore e giocatore 

contento

Conoscenza Tacita

(consiglio)

Conoscenza Esplicita 

(applicando il regolamento del calcio a 5)



Copione Azione 1 Simulazione mentale 1

Copione Azione 2 Simulazione mentale 2 

Copione Azione 

n-esima

Simulazione mentale 

n-esima

Percorsi mentali che 

riconoscono gli input

Esito 

Simulazione

Input della 

situazione in 

cui siamo

Conoscenza Tacita Conoscenza Esplicita



Guardare da v ic ino i l  

contesto  de i  dat i



I l  f e n o m e n o  

d e l l ’ O V E R -T H I N K I N G



Z o n a  d i  

I n d i f f e r e n z a



Copione Azione 1 Simulazione mentale 1

Copione Azione 2 Simulazione mentale 2 

Copione Azione 

n-esima

Simulazione mentale 

n-esima

Percorsi mentali che 

riconoscono gli input

Esito 

Simulazione

Input della 

situazione in 

cui siamo

Conoscenza Tacita Conoscenza Esplicita



P i t - S t o p

D o m a n d e  s u l  

m o d e l l o  p r e s e n t a t o ?





« A g i l e »  è  

d e c i d e r e  m e g l i o ?



M o m e n t o  d i  

r i f l e s s i o n e …



Provare per 

scegl iere…



Decidere megl io 

signif ica 

decidere con una 

MENTALITA’ AGILE



Come divento Agi le?



S-mal l /specif ic

M-easurable

A-chievable

R-elevant

T- ime boxed





La vani tà del la conoscenza 

espl ic i ta…





Chiedere aiuto a chi  

sperimenta da sempre…



Chiedere aiuto a chi  

sperimenta da sempre…



Evi tare pesi  

inut i l i…



Evi tare pesi  

inut i l i…



L’anatomia del le decisioni  per 

imparare a decidere megl io 

sperimentando

e diventando Agi l i







Francesco Racanat i

A g i l e  C o a c h

R i f e r i m e n t i :

- S t r e e t l i g h t s &  S h a d o w s b y  G . K l e i n

- F o t o  b y  A l e x a s _ F o t o s f r o m  P i x a b a y

- D i s e g n i  d i  F r a n c e s c o  R a c a n a t i


